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1. BiRiM HAKKINDA BiLGILER

Giresun Universitesi, 2809 sayili Yiiksek Ogretim Teskilat Kanunu’na, 01. 03. 2006
tarihinde ve 5467 sayili Kanun ile eklenen 65. Madde ile kurulmustur. Universitemizin
kurulus tarihi itibariyle Genel Sekreterligimiz faaliyetine baslamis olup, Genel
Sekreterligimize bagl Daire Baskanliklar ile birlikte hizmetine devam etmektedir.

1.1-letisim Bilgileri
Ahmet Tevfik KORKMAZ- Genel Sekreter
Giresun Universitesi Rektorliigii-Genel Sekreterlik
Gaziler Mahallesi, Ahmet Taner Kislali Caddesi, Giire Yerleskesi, Rektorliik
Hizmet Binasi/Giresun

8: (0454)310 1000 Danhili:1367
Faks: (0454) 310 1119
eposta: genelsekreterlik@giresun.edu.tr

1.2-Tarihsel Gelisimi

Giresun Universitesi, 2809 sayili Yiiksek Ogretim Teskilat Kanunu’na, 01. 03. 2006 tarihinde
ve 5467 sayili Kanun ile eklenen 65. Madde ile kurulmustur. Universitemizin kurulus tarihi
itibariyle Genel Sekreterligimiz faaliyetine baglamis olup, Genel sekreterligimize bagli Daire
Baskanliklar ile birlikte hizmetine devam etmektedir. 2023 yil1 itibariyle Genel Sekreterlik
Biriminde bir genel sekreter, bir senel sekreter yardimcisi, 1 genel sekreterlik koordonatorti, 1
yazi igleri miidiirsi, 12 idari personel ve 6 daimi is¢i olmak {izere toplam 22 personel fiilen
gorev yapmaktadir. Ayrica bagka kurumlarda ve dis birimlerde gorevli 12 idari personelimiz
bulunmaktadir.

1.3- Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri
Misyon

Universitemize bagl tiim birimlerle isbirligi yaparak Universitemizin Idari Hizmetlerini
yiiriiten; seffaf yonetim anlayis1 i¢inde, personelin, 6grencilerin ve toplumun taleplerine karsi
duyarli olan, personelin bilgi ve yetkinliklerini gelistirmeyi temel alan, gelisime doniik
yiiziiyle elinde bulunan insan kaynaklarin1 motive eden, hizmet kalitesini yiikselten ve kurum
performansina pozitif yonde etki eden, yenilik¢i, paylasimct ve ¢agin gereklerine uygun bir
yonetim olusturmaktir.

Vizyon

Universitemizin hedeflerini gergeklestirmesi yoniindeki gorev ve sorumluluklarmin bilinciyle,
idari birimlerin uyumlu bir sekilde ¢aligmasini saglamak; akademik / idari personelimizin ve
ogrencilerimizin karsilastigi sorunlar karsisinda hizli ve etkin ¢ozlimler iireterek
Universitemize ¢agdas bir idari yap1 tesis etmektir.


mailto:genelsekreterlik@giresun.edu.tr

Degerler: Atatiirk Ilkeleri, Yurtseverlik, Hukukun Ustiinliigii, Bilimsellik, Katilimcilik,
Toplumsal Yararlilik, Giivenilirlik, Sorumluluk, Saydamlik, Evrensellik, Arastirmacilik,
Kalite ve Verimlilik, Firsat Esitligi, Cevre Bilinci, Hesap Verilebilirlik, Bireysel 6zgiirliik,
Cagdaslik.

Amac ve Hedefler

Idari personelin ¢alisma mekanlarinin c¢agdas fiziksel mekanlara kavusmasini, ¢agin
gereklerine uygun teknolojik gelismelerin saglanmasimi, Universitemiz idari birimlerinin
birbirleriyle ve akademik birimlerle uyumlu sekilde calismasini, idari personelin is kalitesini
ve yetkinligini arttirmay1 amaglar.

1-4. Egitim ve Ogretim Hizmeti Sunan Birimleri
Birimimizde Egitim ve 6gretim faaliyeti sunan birimlerimiz bulunmamaktadir.
1.5- Arastirma Faaliyetinin Yiiriitiildiigii Birimler

Birimimizde arastirma faaliyetlerinin yiirtitiildigli birimler bulunmamaktadir.



1-6- Birimin Organizasyon Yapisi

GENEL SEKRETER

GENEL SEKRETER GENEL SEKRETERLIK
YARDIMCISI KOORDINATORU

YAZI iSLERI

MUDURLUGU TAHAKKUK

KURULLAR TASINIR

YAZI iSLERI

REKTOR YRD.
SEKRETERLIGi

BiLGi EDINME-CiIMER-
KVKK

EVRAK KAYIT




1. Genel Sekreter Yardimcisi ve Genel Sekreterlik Koord. Birim Gorev Dagilimi

GENEL SEKRETER YARDIMCISI VE GENEL SEKRETERLIK KOORD. BiRiM GOREV
DAGILIMI

Hiiseyin OZDEMIR

Senol AKCAY

DAIRE BASKANLIKLARI

e Kiitliiphane ve Dokiimantasyon Daire
Baskanlig1

e Personel Daire Bagkanlig1

e Oprenci Isleri Daire Baskanlig

e idari ve Mali Isler Daire
Baskanlig1

DAIRE BASKANLIKLARI

Yapi lsleri ve Teknik Daire
Bagkanligi

Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire
Baskanlig

Bilgi Islem Daire Bagkanlig
Strateji Gelistirme ve Daire
Baskanligi

KOORDINATORLUKLER

e Basin ve Halkla Iliskiler Koordinatorliigii

KOORDINATORLUKLER

BAP Koordinasyon Birimi Koordinatorliigi
Déner Sermaye Isletme Miidiirliigii
Akreditasyon, Akademik Degerlendirme ve
Kalite

Koordinatorligi

Proje Destek ve Yonetim Koordinatorliigi
AB Erasmus Ofisi

Mevlana Kurum Koordinatorligii

Farabi Kurum Koordinatorliigii

Dis iliskiler Kurum Koordinatorliigii
Akademik Tesvik Komisyonu

Egitim Komisyonu

Yayin Komisyonu

Mevzuat Komisyonu

Uluslararast Ogrenci Ofisi

KOMIiSYON UYELIiKLERIi

GRU Tasinmaz Kiralama Komisyonu
Uyeligi

Stratejik Planlama Komisyonu
Uyeligi

Etkinlik Komisyonu Uyeligi




2. Genel Sekreter Yardimcisi ve Genel Sekreterlik Koord. Birim I¢i Gorev Dagihm

GENEL SEKRETER YARDIMCISI VE GENEL SEKRETERLIK KOORD. BiRiM iCi GOREV

DAGILIMI
Hiiseyin OZDEMIR Senol AKCAY
e Ozel Kalem e Tahakkuk
e Rektor Yardimcisi e Tagimir
Sekreterligi Islemleri

e Senato/Paraf

e Universite Yonetim
Kurulu/Paraf

e Etik Kurulu/Paraf

e Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi
Kurulu/Paraf

o Kalite Komisyonu/Paraf

e CIMER/Paraf

e Muhtar Bilgi
Sistemi/Paraf

e Yazi Isleri/Paraf

e Disiplin
Kurulu/Paraf
e C(Ceza

Kurulu/Paraf
e Genel Sekreterlik Evrak Kayit

1.7.iyile§tirmeye Yonelik Calismalar

Birimimizde iyilestirmeye yonelik ¢aligmalar devam etmektedir.

A. LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE

A.l. Liderlik ve Kalite

Birimimiz yoneticileri gerekli liderlik egitimi sertifikalarina sahip olup, birimde kalitenin
arttirilmasina yonelik iyilestirme ¢calismalarina devam edilmektedir.

A.1.1. Yonetisim Modeli ve Idari Yap

Giresun Universitesi, 2809 sayili Yiiksek Ogretim Teskilat Kanunu’na, 01. 03. 2006 tarihinde
ve 5467 sayili Kanun ile eklenen 65. Madde ile kurulmustur. 2023 yili itibariyle Genel
Sekreterlik biinyesinde bir genel sekreter, bir senel sekreter yardimcisi, 1 genel sekreterlik
koordonatorii, 1 yazi isleri miidiirii, 12 idari personel ve 6 daimi is¢i olmak iizere toplam 22
personel fiilen gorev yapmaktadir. Ayrica bagka kurumlarda ve dis birimlerde gorevli 12 idari
personelimiz bulunmaktadir. Genel Sekreter, idari hizmetin basi olup, Rektore karsi
sorumludur. Idari teskilatta bulunan birimlerin verimli, diizenli ve uyumlu bir sekilde
calismasimi saglar. Universite Senatosu ve Universite Yénetim Kurulu’nda raportdrliik yapar.
Alinan kararlarin yazilmasi, korunmasi ve saklanmasini saglar. Ilgili kurul kararlarimi
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Universiteye bagli birimlere gonderir. Idari personelin gorevlendirmesinde Rektore neride
bulunur. Basm ve Halkla Iliskiler hizmetlerinin yiiriitiilmesini saglar (Bu hizmetler Genel
Sekreterlige bagli Basin ve Halkla Iliskiler Birimince yiiriitiiliir). Rektorliigiin yazismalarini
gerceklestirir. Rektorliigiin protokol, ziyaret ve toren islerini diizenler (Bu hizmetler Genel
Sekreterlige bagli Ozel Kalem Birimince yiiriitiiliir). Dogrudan Genel Sekreterlige baglh
birimler araciligiyla diger faaliyetlerini yiiriitiir.

Kanit:

2023 Faaliyet Raporu
http://gs.qgiresun.edu.tr/
http://gs.qgiresun.edu.tr/tr/page/yonetim-ozgecmis/2615

http://gs.giresun.edu.tr/tr/personel-bazli-organizasyon-semasi

A.1.2. Liderlik

Birimimiz yoneticileri gerekli liderlik egitimi sertifikalarina sahip olup, kalite ¢evrimleri
konusunda kendilerini siirekli gelistirmektedirler.

A.1.3. Kurumsal déniisiim kapasitesi

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira birimin ihtiyaglart dogrultusunda 06zgiin
yaklasim ve gelistirmeler yapilacaktir.

A.1.4. I¢ kalite giivencesi mekanizmalar

Birimin tiim alanlar1 ve siiregleri kapsayacak sekilde i¢ kalite giivencesi mekanizmalari
(siiregler, PUKO ¢evrimleri, gorevler, yetki ve sorumluluklar, kalite araglar) bulunmakta
olup; bu i¢ kalite gilivencesi mekanizmalarindan bazi uygulama sonuglar1 elde edilmistir.
Birimimizin 11.02.2021 tarth ve E.6658 sayili yazist ile Birim Kalite Komisyonu
olusturulmus olup, Komisyonun yetki, gorev ve sorumluluklari ile organizasyon yapisi
30.12.2020 tarih ve 193 Sayili Senato karari ile olusturulan Birim Kalite Komisyonlar
Yonergesindeki hiikiimlere gore isleyis gdstermektedir.

Kanit:

2022 Kurum I¢ Degerlendirme Raporu

11.02.2021 tarih ve E.6658 sayili Genel Sekreterlik Yazisi

30.12.2020, 193 Sayili1 Senato Karari
http://kalite.giresun.edu.tr/tr/page/birim-kalite-komisyonlari-uye-listesi/7290

A.1.5.Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Birimimizce gergeklestirilen veya gerceklestirilecek olan tiim faaliyetler hakkindaki bilgiler
acik ve glincel bir sekilde birimimiz web sitesi araciligi ile yapilmaktadir. Ayrica kamuoyu ile
paylasilacak tiim bilgi, belge ve haberler Universitemiz Basm ve Halkla Iliskiler
Koordinatorliigiince seffaf bir sekilde paylasilmaktadir.

Kanit:
http://gs.qgiresun.edu.tr/
http://basin.giresun.edu.tr/
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2022%20Kurum%20iç%20değerlendirme%20raporu%20(KİDR).pdf
2022%20Kurum%20iç%20değerlendirme%20raporu%20(KİDR).pdf
KANITLAR/GENEL%20SEKRETERLİK%20GÖREVLENDİRME%20ÜST%20YAZISI.pdf
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A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar

Birimimiz {niversitemizin stratejik plan hedefleri dogrultusunda is ve islemlerini
gerceklestirmektedir.

A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar

Akreditasyon, Akademik Degerlendirme ve Kalite Koordinatorliigii tarafindan yayinlanmis
olan Kalite Giivencesi Sistemi Politikalar1 (Giresun Universitesi; kalite politikas1 ve stratejik
plani dogrultusunda, misyon ve vizyonu ile uyumlu stratejilerini ve bu stratejileriyle iliskili
hedeflerine ulastiginin belirlenmesi amaciyla, tiim birimlerinin sorumluluklarini ve
konumlarin1 dikkate alarak uluslararasi standartlara uygun olarak olusturdugu kalite giivencesi
mekanizmalarini, 6lgme ve degerlendirme faaliyetlerini ve siireglerini biitiinlesik bir yapida
tasarlayarak, i¢ ve dis paydaslarina belirlenen standartlara uygun olarak hizmet vermeyi ve bu
hizmetlerde siirdiiriilebilirligi saglamayi kalite giivencesi politikasi olarak benimsemektedir.)
birimimiz web sitesinde kalite baslig1 altinda tiim paydaslarin erisecegi sekilde ilan edilmistir.

Kanit:
https://kalite.qgiresun.edu.tr/tr/page/kalite-quvence-sistemi-politikasi/7137
http://gs.giresun.edu.tr/#

A.2.2. Stratejik amag ve hedefler

Idari personelin ¢alisma mekanlarini iyilestirmeyi, cagin gereklerine uygun teknolojik
altyapiyr saglamayi, Universitemiz idari birimlerinin birbirleriyle ve akademik birimlerle
uyumlu sekilde ¢aligmasini, idari personelin is kalitesini ve yetkinligini arttirmayi amaglar.

Kanit:
2023 Birim Faaliyet Raporu

A.2.3. Performans Yonetimi

Tiim alanlarla/stireclerle iligkili tiim performans gostergeleri sistematik ve kurumun i¢ kalite
giivencesi sistemi ile uyumlu olarak izlenmekte; elde edilen sonuglar paydaslarla birlikte
degerlendirilerek karar almalarda kullanilmakta ve performans yonetimine iliskin dnlemler
alimmaktadir.

Kanit: .
2022 Kurum I¢ Degerlendirme Raporu

A.3. Yonetim Sistemleri
A.3.1.Bilgi Yonetim Sistemi

Genel Sekreterlik Biriminin satin aldigi yazilim bulunmamakla birlikte ofislerimizde

yiriitiilen is ve islemlerde var olan yazilim programlar1 kullanilmakta olup; her personelin
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kullaniminda bilgisayar bulunmaktadir. Yazi isleri ve evrak kayit islemleri UBYS
iizerinden gerceklestirilmektedir.Diger is ve islemler i¢cin de gerekli otomasyon sistemleri
aktif olarak kullanilmaktadir.(KBS, e-biitce, GUYBIS, netiket vs.)

Kanit:

2022 Birim Faaliyet Raporu

A.3.2.Insan kaynaklar: yonetimi

Birimimizde ise atanan personelin gerekli yetkinlikleri dogrultusunda gérev tanimlari
yapilmaktadir. Ise atanan idari personelin tanimlanan gérevle ilgili gerekli uyum ve egitim
caligmalar1 yapilmaktadir.

Kamt:

http://gs.giresun.edu.tr/tr/page/gorev-dagilimi-2/2616

A.3.3.Finansal yonetim

Birimde tiim alanlanni kapsayacak sekilde yiiriitilen finansal kaynaklarin yonetimi
uygulamalarina iliskin sonuglar sistematik olarak izlenmekte ve gerekli onlemler
alinmaktadir. Tasmir ve tasinmaz mallar birimin ve personelin ihtiyaglar1 dogrultusunda
etkin olarak yonetilmektedir.Birimin finansal kaynaklart kurumun stratejik plan ve hedefleri

dogrultusunda kullanilmaktadir.

Kanit:
2023 Birim Faaliyet Raporu

A.3.4 Siire¢ Yonetimi

Birimimizde tiim uygulamalar siirecler dogrultusunda gerceklestirilmektedir. Ancak siireg
performans sonuglari izlenmemekte veya siire¢ performans sonuglari karar almalarda
kullanilmamaktadir. I¢ kontrol standartlarinda da sorgulanan birimimiz igerisinde gorev
dagilimi ve is akis siirecleri bulunmakta olup, bu siire¢ baz alinarak personel gbrev tanimlar
olusturulmustur.

Kanit:
http://gs.qgiresun.edu.tr/
http://gs.qgiresun.edu.tr/tr/page/gorev-daqgilimi-2/2616

http://gs.qgiresun.edu.tr/tr/page/genel-sekreterlik-is-akis-semasi/2611



2023%20Birim%20Faaliyet%20Raporu%20Son%20hali.pdf
2023%20Birim%20Faaliyet%20Raporu%20Son%20hali.pdf
http://gs.giresun.edu.tr/tr/page/gorev-dagilimi-2/2616
2023%20Birim%20Faaliyet%20Raporu%20Son%20hali.pdf
2023%20Birim%20Faaliyet%20Raporu%20Son%20hali.pdf
http://gs.giresun.edu.tr/
http://gs.giresun.edu.tr/tr/page/gorev-dagilimi-2/2616
http://gs.giresun.edu.tr/tr/page/genel-sekreterlik-is-akis-semasi/2611

A.4.Paydas Katilim

Birim olarak kalite politikamiz web sayfasi araciligi ile i¢ ve dis paydaslara duyurulmaktadir.
Kalite politikasinin igsellestirilmesi ve benimsenmesi i¢in birimimizde Birim Kalite
Komisyonu olusturulmustur.

Kanit:

11.02.2021 tarih ve E.6658 sayili Genel Sekreterlik Yazisi
http://kalite.giresun.edu.tr/tr/page/birim-kalite-komisyonlari-uye-listesi/7290
http://kalite.giresun.edu.tr/tr/page/politikalar/7136

http://gs.qiresun.edu.tr/#

A.4.1.I¢ ve dis paydas katilimi

Birimimizin i¢ ve dis paydas katilimi ile ilgili bilgiler 2020-2024 stratejik planimizda mevcut
olup; ayrica 2025-2029 Stratejik Plan Hazirlik siireci ile ilgili Durum Analizi ¢alismalari igin
goriislerine ihtiya¢ duyulan iletisimde oldugumuz dis paydaslar da SGDB’na bildirilmistir.

Kanit:
2020-2024 Stratejik Plan
2025-2029 Dis Paydas Tespit Formu

A.4.2.0grenci geri bildirimleri

Birimimizde 6grenci sikayet ve goriislerinin yaninda baska kisi ve kurumlardan gelen sikayet
ve goriisleri toplamak degerlendirmek ve geri bildirimleri saglamak tizere bilgi edinme birimi
altinda CIMER birimi aktif olarak faaliyet gdstermektedir.

Kanit:
https://gs.giresun.edu.tr/

A.5.Uluslararasilasma

Universitemizde, uluslararasilasma  vizyonu ger¢evesinde; Uluslararasi Ogrenci  Ofisi
Koordinatorliigii, Tirkge Ogretim Merkezi (TOMER), Farabi, Erasmus ve Mevlana
Koordinatorliikleri, Dis lliskiler Koordinatdrliigii  birimleri araciligiyla faaliyetler

yiriitilmektedir. Bunlara ek olarak, akademik birimlerimiz uluslararasi akademik faaliyetler
gergeklestirmektedirler.

Kanit: .
2022 Kurum I¢ Degerlendirme Raporu

A.5.1. Uluslararasilagma siireglerinin yonetimi

Birimimizce herhangi bir uluslararasilagma faaliyeti bulunmamakta beraber organizasyon
yapisi, siiregler, siireglerin yonetimi Uluslararas1 Ogrenci Ofisi Koordinatorliigii, Tiirkge
Ogretim Merkezi (TOMER), Farabi, Erasmus ve Mevlana Koordinatorliikleri, Dis iliskiler
Koordinatorliigii birimleri araciligiyla yiirtitiilmektedir.
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Kanut:

http://fso.giresun.edu.tr/
https://tomer.giresun.edu.tr/
https://erasmus.giresun.edu.tr/
https://mevlana.giresun.edu.tr/
https://farabi.giresun.edu.tr/
https://disiliskiler.giresun.edu.tr/

A.5.2. Uluslararasilasma kaynaklart
Birimimizde uluslararasi ¢aligsmalar i¢in tanimlanmis biitge mevcut degildir.
A.5.3.Uluslararasilagma performansi

Birimimizce herhangi bir uluslararasilasma faaliyeti bulunmamakta beraber organizasyon
yapisi, siiregler, siireclerin yonetimi Uluslararast1 Ogrenci Ofisi Koordinatorliigii, Tiirkce
Ogretim Merkezi (TOMER), Farabi, Erasmus ve Mevlana Koordinatdrliikleri, Dis iliskiler
Koordinatorliigii birimleri araciligiyla yiiriitiilmektedir.

Kanat:

http://fso.giresun.edu.tr/
https://tomer.giresun.edu.tr/
https://erasmus.giresun.edu.tr/
https://mevlana.giresun.edu.tr/
https://farabi.giresun.edu.tr/
https://disiliskiler.giresun.edu.tr/

B.EGITIM OGRETIM

Birimimizde Universitemizin idari is ve islemleri yiiriitilmekte olup, herhangi bir egitim-
ogretim faaliyeti bulunmamaktadir.

C.ARASTIRMA VE GELiSTIRME

Birimimizde Universitemizin idari is ve islemleri yiiriitilmekte olup, herhangi bir ar-ge
faaliyeti bulunmamaktadir.

D.TOPLUMSAL KATKI
D.1. Toplumsal Katki Siireglerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklari

Birimimiz dolayli olarak, Universitemizin yapti§1 bilimsel, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerle
icinde bulundugu topluma olumlu katkilar sunmaktadir. Toplumun beklentilerini karsilamak
amaciyla istikrarli bir ¢aba igerisindedir. Toplumsal katkiyi artiracak planli faaliyetlerini
artirmak da yine birimimizin dnerileri arasindadir.

Kanit:
2020-2024 Stratejik Plan
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D.1.1. Toplumsal katk siireglerinin yonetimi

Toplumsal katki siireclerinde stratejik plan, toplumsal katki politikast ve bu politikalar
baglaminda belirlenen eylem planlar1 uygulanirken diger tiim kalite politikalar1 da 6n planda
tutulmaktadir.

Kanit: '
2022 Kurum I¢ Degerlendirme Raporu

D.2. Toplumsal Katki Performansi

D.2.1. Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Toplumsal katki faaliyetlerinin izleme ve degerlendirilmesi, stratejik planindaki hedefleri
dogrultusunda, Oncelikli olarak stratejik planlama, izleme ve degerlendirme siiregleri

kapsaminda yiiriitiilmektedir.

Kanit: ‘
2022 Kurum I¢ Degerlendirme Raporu

SONUC VE DEGERLENDIRME

Birimimizin giiclii ve ivilestirmeye acik yonleri

A- USTUNLUKLER

Seffaf, paylasimci ve degisime agik bir {ist yonetim,

Mevecut is disiplinine, kanun, yonetmelik ve ilgili mevzuata uygun hareket edilmesi.
Calisma alanlar1 konusunda sikinticekilmemesi.

Idari personelin gelisime agik, dinamik olmas.

Sorumlulugunu alabilen dinamik bir kadronun mevcutolmasi.

Kisith olan mali kaynaklarin etkin sekilde kullanilmasi.

Katilimer yonetim anlayisi,

Yeni, geng bir liniversite olmasi,

I¢ Kontrol Standartlarinin uygulanmast,

Kalite Politikasinin ve kiiltiirlinlin yayginlastirilmasi ve gelistirilmesi,
Kaynaklarin ve zamanin etkin ve verimli kullanilmasi,

©

ZAYIFLIKLAR

Genel Sekreterlik 15 ve islemlerinin saglikli bir sekilde yiiriitiilebilmesi i¢in hizmetigi
egitim eksikligi,

Biirolarimizin fiziki yapisinin yetersiz olmasi, personel sayisinin az olmasi,

Kurum disina nakil talepleri,

Birimler arasinda kaynasmayi saglayacak etkinliklerin azlig1,

Basar1 ve performansi ddiillendirici mekanizmanin yetersizligi,

Motivasyon, kurum kiiltiirii ve aidiyet duygusunun yeterli olmamasi.
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C- DEGERLENDIRME

Personel sayisinin arttirilmasi halinde ¢alismalar daha hizli, etkin ve verimli olacaktir.
Personel sayisi az olmasina ragmen tiim personel biiylik bir 6zveriyle goérev yapmaktadir.
Idari siirecin bas1 olan birimimiz Universitemizin gelecegine yon vererek misyonunu eksiksiz
bir sekilde yerine getirecek ve zayif yonlerimiz kisa siirede g¢Ozlimlenerek {istiinliiklere
doniismesi saglanacaktir.

V- ONERIi VE TEDBIRLER

e Personelin gorev, yetki ve sorumluluklarinin etkin bir sekilde yerine getirilmesi,
verimliligin, performansin artirilmasi ve personel motivasyonunun yiiksek tutulmasi
ile hizmetlerde kalite ve verimlilik artacaktir.

e Hizmet ici egitim faaliyetlerinin daha sik yapilarak birimimiz personelinin mevzuat
bilgisi arttirilmaya ¢alisilmaktadir.

o Nitelikli personelin devamliligi saglanarak personel sayisinin arttirilmasi halinde
caligmalar daha etkin ve verimli bir sekilde yiiriitiilecektir.

Kanit:
2023 Birim Faaliyet Raporu
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